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Abstract 
Due to the demographic changes, such as the decrease in fertility, decrease in 
mortality, and as a result, the increase in life expectancy, which is the result of 
medical advances in the transitioning society of Iran, we have seen an increase in 
the number and especially the proportion of the elderly. The aging process of the 
world's population and Iran's country has caused the elderly and their related 
issues to become one of the important issues of the society. This research aims 
to investigate the factors affecting the level of satisfaction of the elderly in the 
provision of nursing home services in Shahryar city. The method used in this re-
search is a survey type and the data is prepared with a questionnaire tool. After 
estimating the sample size, the sampling method was carried out in a multi-stage 
manner; first, some care centers were selected from among the care centers for 
the elderly in Shahriar city, and then a number of elderly men were randomly 
selected from among these centers. The validity of the instrument was confirmed 
by content and face validity methods. Cronbach's alpha coefficient was used to 
measure reliability. Data were analyzed using SPSS software. The level of satis-
faction of the elderly in the statistical sample of the research was as follows: 
20.8% of their satisfaction was low, 15.8% of their satisfaction was moderate, and 
63.4% of the elderly were highly satisfied with the services of the nursing home 
in Shahriar city. 
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 چکیده
  یامد پ که عمر طول  یشافزا یجه نت در  و  یرم و  مرگ کاهش  ی، بارور کاهش  جمله  از یتیجمع تحولات  به توجه   با
  سالمندان   نسبت  خصوصبه  و  تعداد  یشافزا  شاهد  بوده،  یرانا  گذار  حال   در  هجامع   در   یپزشک  یهایشرفتپ

  به   مربوط مسائل و سالمندان  ه شد سبب یرانا کشور آن  بعت به   و جهان  یتجمع شدنسالخورده روند .یمابوده
  رضایتمندی   یزانم  بر  مؤثر  عوامل  است  درصدد  پژوهش  ینا  شود.  یلتبد  جامعه  مهم  موضوعات  از  یکی  به  آنان
 مورد  روش   دهد.  قرار  ی بررس  مورد  یارشهر  شهرستان  سطح  در   سالمندان  ی سراهاخدمات  هارائ   از  را   مندانسال

  حجم   برآورد  از  بعد  است.   شده  یهته  نامهپرسش  ابزار   با   هاداده  و  بوده  یمایشپ  نوع   از   یق تحق  ین ا  در   استفاده 
  ی نگهدار  مراکز  کل  نیب   از   ینگهدار  مرکز  چند   ابتدا   که   شد؛   انجام   ی امرحله  چند   صورت  به   یریگنمونه  روش   نمونه

  ی تصادف  صورت ه ب  وزن مرد سالمندان از یتعداد  مراکز نیا نیب  از سپس و  انتخاب  اریشهر شهرستان سالمندان
  یایی پا  سنجش  یبرا  گرفت.  قرار  ییدتأ  مورد  یصور  و  یی محتوا  اعتبار  روش  هیل وس  به  ابزار  اعتبار  شدند.  انتخاب

  رضایت   میزان  گرفتند.  قرار  یلتحل  مورد  SPSS  افزارنرم  کمک  به  هاداده  شد.  استفاده  کرونباخ  یآلفا  یبضر  از
  متوسط   یتشانرضا  درصد  ۱5.8  پایین،  یتشانرضا  درصد   ۲0.8  بود:  صورت  بدین  تحقیق   آماری  هنمون   سالمندان

  ی هایافته  داشتند.  بالایی  رضایت  شهریار  شهرستان  سالمندان  سرایخدماته  ارائ   از   سالمندان  درصد  63.4  و
  ی اجتماع   یزندگ  در  شرکت   ،تفریحی  نیازهای  ، یعاطف  نیازهای  یبررس  مورد  یرهایمتغ  یان م  از  که  داد  نشان  یق تحق

  یحی تفر بعد  اما  داشتند.  المندانس  یسراخدمات  هارائ   از   مندیرضایت  یزانم  با یمعنادار  هرابط   یتیامن  نیازهای  و
  از   درصد  0.73  اندتوانسته  چهارگانه  مستقل  متغیرهای  دهد.یم  نشان  را  مندیرضایت  یزانم  با   یمنف  ه رابط

 نمایند.   تبیین را  تحقیق این  وابسته متغیر به  مربوط تغییرات

 :هاکلیدواژه 
  یشتی؛ مع ی؛ عاطف نیازهای 

  یح؛ تفر  ؛مشارکت  یت؛امن
  مندی رضایت ی؛سالمند

 سالمندان.
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  مقدمه
  که   دهدمی  نشان  ملل  سازمان  جمعیتی  هایبررسی

 در روند  این  و  رودمی  سالمندی به  رو جهان  جمعیت 
  جمعیت   نسبت   بود.   خواهد  قبل   از  تر سریع  آینده 

 ،۲0۲0  سال  در  بیشتر(  و  ساله  65)   جهان  سالمند
 مقدار در باروری ثبات فرض با بود. درصد 9.3 برابر

  بیش   مقدار  این  ۲050  سال   در  متوسط  خود،  کنونی
  درصد   ۲۲.8  مقدار  به  یعنی  شد،   خواهد  دوبرابر  از

 (. 5 :۱399 )فتحی،  رسید خواهد

  ساله 65  تیجمع  نسبت  و  تعداد  شیافزا  لیدل  به
  درحال   سرعت  به  جهان  تیجمع   شتر،یب  و

  ون یلیم  ۱30  از  سالمندان  تعداد  است.  سالمندشدن
  ۲0۱4  سال   در  نفر  ونیلیم  800  به   ۱950 سال  در  نفر
  ل یتشک  را  جهان   تیجمع   درصد  ۱۱  که  است   دهیرس

  رقم   ن یا  ملل  سازمان   ینی بشیپ  اساس  بر  .دهدیم
  د، یرس  خواهد  نفر  ارد یل یم  ۲  از  شیب  به   ۲050  لسا  در

  ی نیبشیپ  نیهمچن  جهان.  تی جمع  درصد  ۲۲  یعنی
  تا  ۱950  ی هاسال  هفاصل  در  جهان  ت یجمع  که  شده
  بالا   به  سال  60  افراد  تعداد  اما  شود،  برابر 3.7  ،۲050

  حال  در شد. خواهد برابر ۱0 حدود مدت نیا یط در
  سالمندان   را  کشور  جمعیت  درصد  ۱0  حدود  حاضر

  برابر   دو  قبل  سال  40  به  نسبت  که  دهندیم  تشکیل
  شدن   برابر  ۲  که  است  حالی  در  این  است،  شده

  درصد   ۲0  به  ۱0  از  یعنی  بعدی،  سالمندی   جمعیت 
  تخمین   اساس  بر   کشید.   خواهد  طول  سال   ۲0  فقط 

  با   کشورمان   نزدیک،ه  آیند   در  شناسان، جمعیت
  رو روبه  جمعیت  سالمند  میلیلون  3  تا  ۲.6  حدود

 شد خواهد

  همگام   ران یا  در  یاجتماع  گذار  از  یناش  راتییتغ
  ی زندگ  تیف یک  تا  دهیگرد  سبب  یتیجمع  گذار  با

  ی سالمند  سطح  سنجش  اریمع  خود  که  سالمندان،
 قرار  تأثیر  تحت  باشد  مندیرضایت   با  همراه  فعال

  ، یاقتصاد  ،یتیجمع  یرهایمتغ  شک،یب  .ردیگ
  ی زندگ  تی فیک  تیوضع  در  یعاطف  و  یاجتماع

  ی هاشبکه  کاهش  است.  نبوده  تأثیریب  سالمندان
  ی هامشارکت  کاهش   جه ینت   در  و   یاجتماع  ارتباطات 

  و   کار  جهت یجسم  توان   عدم  و  ی سالمند  ،یاجتماع
  تأمین   و  یاجتماع  یهاتیحما  عدم  درآمد،  کسب
  ی زندگ  تیف یک  افت  در  مؤثر  عوامل  از  یاجتماع

  و   فعال  یسالمند  سطح  جهینت  در  و  سالمندان
 . است بخشتیرضا

  سنتی   های روش  زندگی،  های شیوه  تغییر  دلیل  به
  است   شده   رنگ کم   سالمندان   از  حمایت   و  نگهداری  و

  ن یترمهم   جمله  از  (.۱36  :۱390شناس،   حق  )مطیع
 دارویی،  نیازهای  سالمندان:   روی   پیش   هایچالش

  نیازهای   امنیتی،  نیاز  ها،آن  از  مراقبت  و  نگهداری
 در  مشارکت  و  بودن  مفید  به  نیاز  تفریحی،  خاص
  را   معیشتی  نیازهای  و  عاطفی  نیاز  اجتماعی،  روابط

 به  تدریجبه   که  است  کشوری  ایران  برشمرد.  توانمی
 زاد  کاهش  دلیل  به  .است   حرکت  در  سالمندی  سمت

ا   اخیر  هایسال  در  ولد  و ه ده  در  سالمند   جمعیت  عملا
  شکل   تغییر  به   توجه  با  و  یافت  خواهد  افزایش  آینده

ا   اخیر   های سال  در  خانواده   از  نگهداری  مراکز   طبعا
 .بود  خواهند  برخوردار  بالایی  اهمیت  از  سالمندان

ا    دلیل   به  سالمندان   جسمی  و  روحی  سلامت   طبعا
  بالایی   اهمیت  هاآنه  ویژ   اجتماعی  شرایط  و  کهولت

  رضایت   بر  مؤثر  عوامل  بررسی  راستا  همین  در  .دارد
  حوزه   این  در  محققین  کار  دستور  در  باید  سالمندان

  دارد   نظر  در   تحقیق  این   همین   اساس   بر  . گیرد  قرار
  رضایت   بر  مؤثر  عوامل  از  نظری  مدلیه ارائ  ضمن  تا

 شهریار  شهرستان  سالمندان  سرای  در  سالمندان
 دهد.  ارائه آن از تجربی ایارزیابی

 پژوهش  هایفرضیه
  میزان   و  سالمندان  عاطفی  نیازهای  بین •

  ه رابط  سالمندان  سرای  از  آنان  مندیرضایت
 دارد.  وجود داریمعنی

  میزان   و   سالمندان  معیشتی  نیازهای  بین •
  ه رابط  سالمندان  سرایاز   آنان  مندیرضایت

 دارد.  وجود داریمعنی

 زندگی  در  سالمندان  شرکت  به  نیاز  بین •
  سرای   از  آنان  مندیرضایت   میزان  و  اجتماعی

 دارد.  وجود داریمعنی  هرابط  سالمندان



 
 

   50 

توسعه و  اجتماعی نظم نامهفصل  دو  
 . 64  تا 47  صفحات. 1402 بهار . 1 شماره . 1 دوره

  سرای ¬خدمات ارائه  از سالمندان  مندیرضایت میزان بر مؤثر عوامل شناختی جامعه  تحلیل.  یومی اعظم نصرتی، مهناز  جلودار، ملانیا  شهرام
 شهریار   شهرستان سالمندان

  میزان   و  سالمندان  تفریحی  نیازهای  بین •
  ه رابط  سالمندان  سرای  از  آنان  مندیرضایت

 دارد.  وجود داریمعنی

  میزان   و  سالمندان  امنیتی  نیازهای  بین •
  ه رابط  سالمندان  سرای  از  آنان  مندیرضایت

 دارد.  وجود داریمعنی

   نظری  مبانی
  تحقیق   فرضیات  پژوهش  این  در  که  نظری  چارچوب

  که   است  ترکیبی   چارچوبی  گردد،می   استخراج   آن   از
   است.  شده استفاده گوناگون   هایدیدگاه از آن در

 فعالیت  ه نظری
  این   )طبق  کندن   دل  هنظری  مخالف   فعالیت،  هنظری

  رونده پیش  نشینیعقب  از  ستا  عبارت  پیری  نظریه،
  جسمی،   نظر  از  .اجتماعی  و  روانی  جسمی،  نظر  از

 اندازپس را  خود انرژی  و  کند را  خود فعالیت  سالمند 
  شده   بیان   هرست   هویگ  توسط   و  باشد می  کند( می

 در  را  سلامتی  فعالیت،  که  دارد  عقیده  وی  است،
  فعال   که  سالانیبزرگ  بنابراین  دهد،می  افزایش  پیری

  ها، وجایگاه  شده  تشویق  هایفعالیت  در  مانندمی
-می  دست   هب  را  جدیدی  وعلایق  هاسرگرمی  روابط،

  . شوندمی  پیر  رامش،آ  و  رضایت  احساس   با   و  ورندآ
  تأمین   هشیو  شامل  سالمندی   در  آمیز رضایت  زندگی
  سال بزرگ  یک   باشد، می  سالیمیان  در  فعال   زندگی
  اجتماعی   ارتباطات   که   فعال،  است   سالی بزرگ  نمونه،

-مسافرت  جمعی،  هایفعالیت  با  و  کرده  حفظ  را  خود
  بنابراین   است،   مشغول  ها سرگرمی  داشتن  و  ها

-نقش  که  کندمی  ایجاب  آمیزموفقیت   پیری  فعالیت،
  نکه آ  برای  و  یدآ  وجود  هب  ای تازه  وسایل  قدیم  های
  ارزش   ینده آ  در  که  است  لازم   یابد،  تحقق  رمانآ  این
  های نقش  دارعهده  را   سالمندان   و  شناسیم   باز  را  سن

  اجتماعی   نظر  از  که  هایینقش  کنیم،  جدیدی
  مد آدر  نوعی با  باید جدید، هاینقش است، ارزشمند

  این   برای  و   اقتصادی  ضرورت  خاطر   ه ب  .باشد   همراه
 کار  که   دارد   ارجی  ،دستمزد  با   کار  جامعه  در  که

   .( ۲56 :۱376 )وندرزندن، است  نآ  فاقد  داوطلبانه

 استمرار  ه نظری
  شده   پیشنهاد   و  ارائه   نوگارتن  توسط استمرار  هنظری
 افزایش  با  افراد  شخصیت  که   دارد  عقیده   وی  .است
-پیش  قابل   بیشتر  آنان   رفتار  و  کندنمی  تغییر  سن،
  و   هاارزش  ها،پایبندی  عادات،  در  هانآ  .گرددمی  بینی

  اجتماعی   موقعیت   به  توجه  با   که  راهی  در  خصوصهب
  . کنندمی  حفظ   را  استمرار  و  تداوم  اند،برگزیده  خود

  بینی پیش  توان می  عوامل  این   به  گاهی آ   با   بنابراین
  (. ۱98 :۱989 )بک،  شوندمی پیر  چگونه  نان آ  که   کرد

 برای  مهمی،  فاکتورهای  زندگی  وضعیت   و  شخصیت
 در  که   عواملی  و  هستند   سالمند  افراد  سازگاری
  های روش  شامل  ،دارند  نقش  سالمند،  افراد  سازگاری
ا   که   سازگاری   ها نآ   توانایی  همچنین   اند،موختهآ  قبلا

  باشد می  قبلی  هایفعالیت  و  هانقش  هادام  در
-موفقیت  انطباق   و سازگاری  . (۱44  : ۱988  )ماتسون، 

 در  شخص،  توانایی  به  بستگی  سالمندی،  با  میزآ
  دارد،   زندگی  مدت   طول   در  زندگی  الگوهای  تداوم 

 داشته  خوبی  سازگاری  جوانی  سنین  در  که  شخصی
 داد  خواهد  ادامه  نیز  بعدی  سنین  در  را  آن  ،باشد

   (.۲۱3 :۱988 )برانر،

 هانقش  فقـدان ه ینظر 
  را  ها نقش فقدان ه ینظر شناس، جامعه  بلو،-یتاسم

-یوهب  و   یبازنشستگ  او،   ه یدعق به  است،   کرده   عنوان 
 یاصل  ینهاد  یها ساخت  در  سالمند  شرکت  به  گی،

 ینبنابرا  دهد،یم  یانپا  خانواده(  و  )کار  اجتماع
  ی اجتماع  نظر  از  را  خود  بتوانند  آنها  که  هایییتموقع

  خانم   نظر  به  است،  کم  یاربس  دهند،  نشان  یدمف
 و  کار  به  مربوط  یهانقش  فقدان  بلو،-یتاسم

 یاربس ها نقش ینا یراز ؛ است باریانز یلی خ  خانواده
  ی، سالبزرگ  یتهو  نظر  از  و   شودیم  یتلق  یادیبن

  ی برا  هانقش  فقدان  ید.آی م  حساب  به  لنگرگاه
  : ۱376)وندرزندن،  است  زا  استرس   یاتجربه  سالمند 

۲05.)   

 اجتماعی تبادله نظری
  ، داوود(  جیمز)  اجتماعی  تبادلاته  نظری  مطابق
-پاداش  زیرا  ؛کندمی  برقرار  اجتماعی  روابط  انسان



  

51 

نظم اجتماعی و توسعه  فصلنامه  دو  
 . 64  تا 47  صفحات. 1402 بهار . 1 شماره . 1 دوره

 

مندی سالمندان از ارائه خدمات¬سرای  شناختی عوامل مؤثر بر میزان رضایتتحلیل جامعه.  شهرام ملانیا جلودار، مهناز نصرتی، اعظم یومی
 شهرستان شهریار سالمندان 

  احساس   احترام،  غذایی،  مواد  آورد:می  دست  هب  هایی
  البته   غیره.  و  قدردانی  اجتماعی،  یید أت عشق،  امنیت، 

  فرد   شود:می  تمام  گران   نیز  پاداش   این  آوردن دستهب
 شود،می  رو هروب  ناخوشایند  و  منفی  هایتجربه  با

  را   خوشایندی   های تجربه  شودمی  مجبور  همچنین
  به  کند.  دنبال را امتیازدار هایفعالیت تا بگذارد کنار
  های کنش  حساب  ماشین  نوعی  به  انسان  ترتیب،  این

  ها، هزینه  آن  در  که  شودمی  تبدیل  خود  متقابل
  این   طبق  شود.می  ثبت  هازیان  و  سود  و  هاپاداش

 مگر  ،بود  نخواهد  پایدار  نفر  دو   بین  هرابط  دیدگاه،
  پیش  از بیش سالمند .ببرند سود آن از دو هر اینکه

  او،   زدنچانه  قدرت   زیرا  ؛شودمی  پذیر آسیب
ا    پایین   دائم   طور  هب  صنعتی،   کشورهای   در  مخصوصا

  که   را،  او   های مهارت  تکنولوژی   پیشرفت   . آیدمی
-فرضیه  .کندمی  اعتباربی  است،  آموخته  درگذشته 

  ه نظری  زیربنای   اجتماعی  تبادلات   ه نظری  ایه
  سالمند،   آن،  اساس  بر  که  اینظریه  است،  نوسازی

  صنعتی   و   شهری   جوامع  از  بهتر   سنتی  جوامع  در
  جوامع   در  سالمند  اگر  نظریه  این   طبق  دارد.  موقعیت

 این  به  دارد،  بهتری  وضعیت  سنتی  و  صنعتیپیش
  مقداری   و  شناخت  ها،سال   طول  در  او  که  است  علت

  ه نظری  طبق  همه   این   با  است.   کرده   کسب   قدرت
  قدرت   و  شناخت  این  اهمیت   شدن،صنعتی  نوسازی،

  های فرضیه  ها،شاخص  برخی   دهد. می  کاهش  را
  مدرن   جوامع  ه هم  اما  کند.می  ییدأت  را  نوسازی  هنظری

  عنوان   به  دهند. نمی  کمتری  پایگاه  سالمندان  به
-ارزش  کشور،  این  در  است.  استثنا  ژاپن  کشور  مثال،
  ه شیو  تعیین   در  اجداد،  به  احترام  و  خانوادگی  های
  اقتصادی   عوامل   از   بیشتر  سالان، بزرگ  با   رفتار

 ( 75)همان: دارد اهمیت

   یازهان مراتب سلسله  یتئور
 از  شد،   ارائه  (73  :۱954) مازلو توسط که  یهنظر  این

  ی برا  که  است  اییزهانگ  های یهنظر  ین مشهورتر
  اساس   او  شد.  استفاده  یزن  یزندگ  یفیتک  یابیزر ا

  هفت   انسان  هر  درون   که   گذارده  ین ا  بر  را  خود  فرض

 یزیولوژیکی،ف  یازهاین  از:  نداعبارت  که  دارد  وجود  یازن
 یازن  احترام،   به   یازن  اجتماعی،  یازهای ن  یمنی،ا  به   یازن

  بر   .ی شناسیباییز  و   یریپذمعرفت  یی،خودشکوفا  به
  افراد   مندی رضایت  یشافزا  یبرا  نظریه   ینا  اساس 

  خوراک،   مانند  افراد  هی اول  یازهاین  کرد  یسع  یدبا
 را  یزیولوژیکیف  یازهاین  یرسا  و  مسکن  پوشاک،

 ی،شغل یتامن هلأمس  یبعد مراحل در و نمود تأمین
-یم  مطرح   احترام  به  یازن  و  کار  در  ارتباطی  یازهای ن

 از  یافتهتوسعه  یدگاهد  یک  ۱986  در  سرجی  .باشد
 با  یهنظر  ینا  ارتباط  به  که  داد  ارائه  مازلو  هینظر

  که   است  معتقد  یتئور  ینا  . پردازدیم  یزندگ  یفیت ک
ا   که  است  ییاعضا  شامل  یافتهتوسعه  جوامع   اساسا

 برعکس،  و   اقناع  و   یراض  یازهان  از  ی بالاتر  مراتب   در
  که   است  اعضایی  شامل  یافتهتوسعه  کمتر  جوامع
  یفیت ک  .شوندیم  اقناع   ترییین پا  مراتب   با  اغلب
  اساس   بر  نیازها  یترضا  سطح  حسب  بر  یزندگ

  ین، مع  و  مشخص  مردم  یاعضا  مراتب  سلسله
 یازن  شدن برآورده  از   یترضا  هرچه   .شودیم  یف تعر
  ی زندگ  یفیت ک   باشد،  بالاتر  جامعه  در  مردم  یت اکثر

  رفع   ی برا  نهادها   بنابراین  بود.  خواهد  بالاتر   جامعه   آن 
  میزان   و   یزندگ  یفیت ک  بالابردن   و   یانسان  یازهای ن

 ینا از یک هر اند.شده یطراح جامعه مندیرضایت
  ی مراتب  سلسله  بعد  یک  شامل  یاجتماع  ینهادها
  سلسله  ییراتتغ  با یزندگ یفیتک در یشافزا است.

-  اونق، )  شودیم  همراه  یاجتماع  ی نهادها  ی مراتب
  ی برا  مازلو  مراتب  سلسله  یتئور  واقع،در   (.39  :۱384

  ی زندگ  یفیتک  یشافزا  و  توسعه  ینیبیشپ
 یتئور  ینا  .شودیم  استفاده  زمان   طول   در  کشورهادر 
  کدام   که  دهد  پاسخ  پرسش  ینا  به  خواهدیم

  . دهدیم  یشافزا  را  یزندگ  یفیتک  سرعتبه  سیاست
  برای   را  یراقتصادیغ   هاییتکم   مازلو،  هاییتئور
  ی برا  .سازد یم  معتبر  یزندگ  یفیت ک  های یاسمق

  هم   یافته توسعه  یکشورها  مردم   از  یاریبس  مثال،
-یم  قرار  توجه  مورد  را  یجمع  احساس  و  تعلق  اکنون
 . دانندمی  یزندگ یفیتک از ی عناصر را  هاآن و دهند
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  سرای ¬خدمات ارائه  از سالمندان  مندیرضایت میزان بر مؤثر عوامل شناختی جامعه  تحلیل.  یومی اعظم نصرتی، مهناز  جلودار، ملانیا  شهرام
 شهریار   شهرستان سالمندان

 مرتبط   یات نظر   و   استفاده   مورد   یرهای متغ   . 1ه  شمار   ل جدو 

 جهانی بهداشت سازمان زندگی کیفیت نظریه مندی رضایت میزان 
 مازلو نیازهای مراتب  سلسله تئوری و داوود جیمز   اجتماعی تبادلاته نظری عاطفی  نیازهای 
 مازلو یازهاین مراتب سلسله یوتئور داوود یمز ج  یاجتماع تبادلات هینظر معیشتی  نیازهای 
 مازلو یازهاین مراتب  سلسله یتئور و داوود یمز ج  یاجتماع تبادلات هینظر تفریحی  نیازهای 

  زندگی در شرکت  به نیاز
 اجتماعی 

  خانم نقش هینظر و نوگارتن استمرار نظریه ،هرستهویگ فعالیت ه نظری
 بلواسمیت

 اجتماعی  تبادلات  هینظر و  نیازها مراتب  سلسله تئوری امنیت  به نیاز

  های نظریه  ترکیب   با  پژوهش،  این  در  مجموع،  در
  سلسله   تئوری  داوود،ز جیم  اجتماعی   تبادلات ه  نظری

  هرست، هویگ  فعالیته نظری  مازلو،  نیازهای  مراتب
  و   بلواسمیت   نقش  نظریه  نوگارتن،  استمراره  نظری

  میزان   بر   مؤثر  عوامل  تحقیق،  تجربیه  پیشین 
  اساس   بر  شهریار  شهرستان   سالمندان  مندیرضایت 

  معیشتی،   نیازهای  عاطفی،  نیازهایه  مؤلف   پنج
  اجتماعی   زندگی   در  شرکت  به   نیاز  تفریحی، نیازهای

  مؤلفه   پنج  این  است.  شده  بررسی  امنیت  به  نیاز  و
  نشان   (۱)  شماره   نمودار  در  تحلیلی  مدل  صورت  به

اند.شده  داده

 

 
 سالمندان   مندی رضایت   میزان   بر   مؤثر   عوامل   بر   ی مبن   ق ی تحق   مفهومی   مدل   . 1ه  شمار   نمودار 

 پژوهش ه  پیشین
  سالمندی ه "پدید نام  به تحقیقش در (۱399)  فتحی

 از  پس  تا   دارد  سعی  آن"ه  آیند  و  ایران  در  جمعیت
  سالخوردگی  رونده  مقایس   به مفاهیم  و  تعاریفه ارائ

  و   پرداخته  منتخب   مناطق   از  برخی   و  جهان  و   ایران
  تصویر   به  تاکنون  گذشته  از  را  ایران  سالخوردگی  روند

  با   را  ایران  جمعیت  سالخوردگی  سپس   و  کشیده 
  تحلیل   و   بینیپیش  پژوهیآینده  و   تکنیکی هایروش

  جمعیت   که   نماید می  بیان   محقق  نتیجه  در  نماید.

  انتقال   رهگذر  از  که  است   طبیعی  فرآیندی   ایران
  و   متوقف  را  آن  توان نمی  و   شده   حاصل   جمعیتی 
-سیاست  و  ریزیبرنامه  با  توان می  بلکه  کرد،  معکوس

 کرد.   کنترل را  فرآیند این آثار  صحیح، هایگزاری

  عنوان   با  پژوهشی  در  (۱397)   همکاران  و  زنجری
 تهرانی"  سالمندان   زندگی  از  رضایت بر  مؤثر  "عوامل

  وضعیت   متغیرهای  که  رسیدند  نتیجه  این  به
  اشتغال،   وضعیت  سن،  اجتماعی،  حمایت   سلامت،

 معناداری  تأثیر   اجتماعی -اقتصادی  پایگاه   و   تحصیلات
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 37  و  داشته  سالمندان  زندگی  از  رضایت  میزان  بر
  رو،   این  از  اند. کرده  تبیین  را  آن   تغییرات  درصد

  اجتماعی  حمایت  کمبود نامناسب، سلامتی  وضعیت
  زندگی   از  رضایت  بر   منفی  تأثیری  مالی  منابع  فقر  و

   دارند.  سالمندان

  تحت   پژوهشی   در  (۱396)  همکاران   و  نثارحسینی
  استان   در  سالمندان  زندگی   کیفیت  "بررسی  عنوان
  سه   که  گرفتند  نتیجه  آن"  بر  مؤثر  عوامل  و  گیلان
  با   تحصیلات  و  مشارکت   اجتماعی،  حمایت  متغیر 

  و   دو  به  دو   صورت  به  هم   سالمندان،  زندگی  کیفیت 
  همچنین   دارند.   معناداره رابط توامان،  صورت   به  هم
 از  ترتیب   به  رگرسیون  بتای  ضریب   اساس   بر

  مشارکت،   توانی م  همبستگی،  کمترین  تا   بیشترین
  این  مجموع برد. نام  را تحصیلات و اجتماعی حمایت

  را   زندگی   کیفیت  تغییرات  از  درصد   57  متغیر،  سه
 کنند. ی م تبیین

  "فراتحلیل   عنوان  با  پژوهشی  (۱395)  زادهعرب
  داد.   انجام  سالمندان"  روان  سلامت  در  مؤثر  عوامل
  روش   به  اثره  انداز   ترکیب  روش  از  گیریبهره  با  محقق

  سلامت   بینه  رابط  که  داد  نشان  هانتر"  و  "اشمیت
 هایفعالیت   اجتماعی،ه  سرمای  متغیرهای   و  روان

  در   سکونت  عدم  تأهل،  )ورزشی/تفریحی(،  جسمانی
  وضعیت   جنسیت،  بهزیستی،  سالمندی،  سرای

  با   درمانی  مختلف  هایشیوه   و  تحصیلات  اقتصادی،
  نکرد.   دریافت  را  لازم  حمایت  سالمندان  روان  سلامت

  عوامل   که  کندمی  مشخص  حاضر  پژوهش  هاییافته
 تواندمی   شناختیجمعیت  و   روانی  اجتماعی،  فردی،

 باشد.  تأثیرگذار  سالمندان روان سلامت بر

  عنوان   با  یقشانتحق  در  (۱39۲)  دیگران  و  رضوانی
 در  سالمندان   زندگی  کیفیت   بر  مؤثر  عوامل  "سنجش

  شهرستان   موردی:  )مطالعۀ  روستایی  مناطق
  عامل   شش  که   یافتند  دست   نتیجه  این  به  "  (نیشابور
  دوم،  گام  در یذهنـ ی سـتیبهز اول،  گـام در یسرزندگ

  خدمات   تی فیک  سوم،  گام  در  یذهن  و  یجسم  ییتوانا
  چهارم،   گام   در  آن  به   یدسترس  ت یقابل  و  یبهداشت
 در  یاجتماع  تعامل  و  پنجم  گام  در  یاجتماع  روابط

  ن یـی تب  در  کـه  یتـیاهم  ـزانیم  ـبیترت  به  ششم،  گام

  اند. شده  یونیرگرسه  معادل  وارد  دارند،  وابسته  ـریمتغ
 60  از  شیب  اندتوانسته  عامل  شش  نیا  مجموع  در

  مورد   یۀناح   در  را  یزندگ  تیف یک  ـراتیی تغ  درصـد
  ـت یف یک  یارتقـا   یبرا  ن،یبنابرا  کنند.  نییتب   مطالعه 

  و   توجه  ضرورت   ییروستا  منـاطق   سـالمندان  یزنـدگ
  شده   ییشناسا  عوامل  ۀحوز  در  یعمل  اقدامات
 .شودیم  احساس

  ه نامیان پا  در  (۱388)  دیگران  و  پوریعل
  ی اجتماع  یهایت حما  "نقش  خود،  ارشدی کارشناس

 قرار  یبررس  مورد  را  سالمندان"  ی زندگ  یفیت ک  در
  کیفیت   نمرات  که   داد  نشان   هایافته  است.  هددا

  ین همچن  است.   زنان  از   تریش ب  سالمند  مردان  یزندگ
 ،یساختار  ،یعاطف)  یاجتماع  یتحما  انواع  یانم

  و   یممستق   هرابط  یزندگ  یفیتک   و  (یماد  ،یکارکرد
  است   آن  از  یحاک  یقتحق  یجنتا  دارد.  وجود  یمعنادارا

  یفیت ک  بر  را  تأثیر  یشترینب  ی،اجتماع  یتحما  که
  ی اجتماع  یتحما  انواع  و  داشت  سالمندان  یزندگ

  یفیت ک  یاجتماع  بعد  با  را  یهمبستگ  ترینیشب
   است. هداشت یزندگ

  ی بررس  به  تحقیقی  در  (۱387)   یدیام   و  یغفار
  توسعه  یهابرنامه یمحتوا در یزندگ یفیتک مفهوم

  . پرداختند  یاسلام  انقلاب  از  بعد  و  قبل  یرانا  در
  ی هابرنامه  به  نسبت  چهارم  هبرنام  در  یزندگ  یفیتک
  حمایتی،   یازهاین  قلمرو  سه  در  یزندگ  یفیت ک
 قرار  توجه  مورد  اساسی  یازهاین  و  یطیمح  یازهاین

  م کدا  یچه  در  داد،  نشان  یقاتتحق  یجنتا  است.   گرفته
 سطح  به  یاجتماع  و  یرفاه  امور  ها،برنامه  از
 یگاهیجا  از  یشترب  و  اندیافتهن  ارتقا  یگذاریاستس

   .اندبوده برخوردار یخدمات

  عنوان  با پژوهشی در (۱387) منوچهری  و رضایی
  ساکن   سالمندان  یروان  اختلالات  ه سیمقا  و  یبررس"

  نتیجه   این   به  " تهران  شهر  در  سالمندان  یسرا  در
 یروان  و  یعاطف  مشکلات  سالمندان  که  رسیدند

  به   یل م  ،کسییب  و   ییتنها  احساس   جمله  از   خاص
  چنانچه   دارند.   کمک   و   فیاناطرا  توجه  جلب 

  محبت   و  توجه  یعاد  طور  به  نتوانند  سالمندان
  تمارض   یرنظ  ییرفتارها  به  کنند،  جلب  را  یاناطراف
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 و  وجود  ابراز  یبرا  سالمندان  شوند.یم  متوسل
  یط مح بخواهند است ممکن یروان یفشارها کاهش

  اطاعت   به  وادار  را  یگراند  و  رندآو  در  خود  کنترل  به  را
 . کنند  خود از

  عنوان   با  یمایشیپ  یامطالعه   (۱387)  یکوشش
  و   یزندگ  یباتترت   ،یخانوادگ  یتحما  یها"شبکه

  شهر   در  یتیجمع بسترگذار  در  سالخوردگان  سلامت
  وی   .است   داده  انجام   سالمند   5۲7  یان م  در  تهران"

 یاهسته   یاخانواره  که   یافت   دست  نتیجه   این  به
  یبات ترت  که   ،  مجرد(   فرزندان   و  همسر   حضور  با)  کامل
 دهد؛یم  شکل  را  سالمندان  از  درصد30  حدود  یزندگ

  سالمندان   یزندگ  یبات ترت  از  شکل   ین ترمعمول
  مستقل   ی زندگ  یبات ترت  شدن معمول  است.   یتهران

 گرید  ی هایافته  از  یکی  یتهران  سالمندان  ینب  در
  درصد ۱5  از  یشب  چراکه  ؛بوده  شده  انجام  پژوهش

 کنند. یم یزندگ  تنها  سالمندان،

  تأثیر   یبررس  به  خود  یقتحق  در  (۱386)  یمیکر
  بر   مؤثر  یشناختیتجمع   و  یشناختجامعه   عوامل

-یم  (ین والد  -بزرگسال  فرزندان)  ینسل  ینب  یتحما
  ین ب  روابط   ه حوز   در  مطرح  مسائل   از  یکی  که  دپرداز 
  عوامل   یبرخ  تأثیر   ی بررس  با   ی و  است.   ینسل

 انواع  از  بعد  سه  بر  یاجتماع  یاقتصاد  و  یساختار
  ین ا  به  (یعمل  و  یمال  ،ی)عاطف  ی نسلینب  یهاایتحم
  ی هایژگیو  یگرد  و  یساختار  عوامل  که  رسدیم  یجنتا

  ه فاصل  ،یلاتتحص  مانند  ،یاجتماع  و  یاقتصاد
  یت وضع  و  یاقتصاده  یسرما  نسل،  دو   ینب  یاییجغراف

 خانواده  در  ینسلینب  یها یتحما  بر  ینوالد  سلامت
 باشد. یم  گذارتأثیر 

 ی"بررس  به  یپژوهش  در  (،۱383)  یاصلانخان
  ی عموم  سلامت  سطح  با  یبدن  هاییتفعال  هرابط

  است.   پرداخته  تهران"  منتخب  مرد  و  زن  سالمندان
  ی اقتصاد  مشکلات  یق، تحق   ینا  از  یبخش  در

  بر   مؤثر  عوامل   از  یکی  عنوان   به  یتهران  سالمندان
  پرداخته   کهولت  یهاسال  در  آنان  مجدد  اشتغال

  کم   درآمد  که  است  آن   از  یحاک  یج نتا  . است  شده
  اشتغال   به  بازنشستگان  آوردن ی رو  باعث  یانهماه

  و   یفراغت  های یتفعال  کاهش  یجهنت  در  و  مجدد
 است.  شده  یورزش

  این   به  یقشان تحق   در  (۲0۲3)  همکاران   و  هایاشی
 توانایی  شناخت  درست  عدم  که  یافتند  دست  نتیجه

  به   بیشتر  را  هاآن  تواندمی   سالمندان  توسط  جسمانی
  محققین   این  همچنین   کند.   تریک نزد  سقوط  و  خطا

  یقاتشان تحق   در  آینده  مطالعات  که  دادند  پیشنهاد
  گروه   و  بیماری  اساس  بر  را  سالمندان  های تفاوت

  بهتر   را  سقوط  خطرات  تا   بگیرند  نظر  در  سنی
 کنند.  شناسایی

  "بررسی   عنوان  تحت  پژوهشی  (۲0۲۲)   جی  و  تیان
  سالمندی   اساس  بر  سالمندان  زندگی  از  رضایت
  گرفتند،   نتیجه  که  دادند  انجام  چین  در  سالم"
  مشارکت   ابعاد  که  داد  نشان   شانس  هاینسبت 

  اقتصادی   مالی  تأمین   و  اجتماعی  برابری  اجتماعی/
 پس در کنند.می  ایفا سالمندان رفاه  در مهمی نقش
  تدابیر   اتخاذ  همچنین   و   سالم   سالمندی   کلان ه  زمین 

  سالمندی   ارزیابی  شاخص  سیستم  خرد  منظر  از
 هنوز  سالمندان  زندگی  از  رضایت  بهبود  برای  ،سالم

   دارد. عمیق بررسی به نیاز

  عنوان   با  تحقیقی  در  (۲0۲۲)  همکاران   و  میسو
  با   سالمندان   زندگی  از  رضایت   بر  مؤثر   "عوامل
  انجام   کنند" می   زندگی  خانه  در  که  مراقبتی  نیازهای 

  بر   تمرکز  اهمیت  از  حاکی  مطالعه  این  نتایج  دادند
  با   سالمندان   مشارکت   تسهیل  و  محیطی  عوامل

-می  که  است  هاییفعالیت  در  مراقبتی  نیازهای
 خود  زندگی  از  رضایت  بهبود  و  حفظ   برای  خواهند

 .دهند انجام

 پژوهش  شناسیروش
  با   مستقیم  و  نزدیک  ارتباط  پژوهش  روش  کهآنجااز

  روش   از  تحقیق  این  در  لذا  دارد،  تحقیق  موضوع
  از   یکی  پیمایش  ت.اس  شده  استفاده  پیمایش

 در  ها داده  آوریجمع   یهاروش   ین ترعمده   و  ینترمهم 
  بر   تمرکز  با  پیمایش  روش  .هستند  کمی  هایپژوهش

  شرایط   ه دربار   اطلاعات   ای پاره  عقاید،  و   هانگرش»
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مندی سالمندان از ارائه خدمات¬سرای  شناختی عوامل مؤثر بر میزان رضایتتحلیل جامعه.  شهرام ملانیا جلودار، مهناز نصرتی، اعظم یومی
 شهرستان شهریار سالمندان 

-می  متمایز   و   معین  را  افراد  که  مقولاتی  و  زندگی
 (. ۲4 :۱377 بیکر، (گرداند

  ی مقطع  یمایشپ  روش  پژوهش،  ینا  در  ینبنابرا
 قرار  استفاده  مورد  یینتب   و  یفتوص  هدف  دو  با

-  نشان  هدف،  یف،توص  سطح  در  که  گرفت   خواهد
  ی برا  یبررس  مورد  یهایدهپد  از  یری تصو  دادن

 در  باشد. یم  نمونه  در  موجود  یط شرا  یشتر ب  شناخت
  یر متغ  بر   تأثیرگذار  عوامل  یافتن   هدف،  یل،تحل  سطح

  ین ا  در  .یرهاست متغ  ین ب  روابط  شناخت   و   وابسته
  ین همچن  و  ینظر  چارچوب  ینتدو  یبرا  یق،تحق
  شده   گرفته   بهره   یاسناد  روش   از  یشینپ  یقات تحق

  به   ی؛کاربرد  یت،ماه  لحاظ  به   پژوهش  ینا  است.
  ی سرا  از  سالمندان   که  یمقطع  زمان،   یارمع   لحاظ

  سالمندان   ینب  در  آن  بر   مؤثر   عوامل   و  سالمندان 
  آورده   فراهم   یار شهر  شهرستان   سالمندان   یها انهخ

   است. پهنانگر وسعت، لحاظ به و است شده

  ساکن   سالمندان  هکلی  را  تحقیق  این  آماری  هجامع 
  تشکیل   شهریار  شهرستان  سالمندان  هایخانه  در

 مربع  کیلومتر  3۲0  با  شهرستان  این  دهند،می
  765۲۱9  بر  بالغ  و   روستا  ۲5  و   شهر  7  دارای  مساحت

  دارای   و  شده   واقع  تهران  استان  غرب  در  جمعیت  نفر
  نفر   395  که  سالمند  نگهداری  روزیشبانه  مرکز   8

 کنند. می زندگی  درآن سالمند 

  براساس   و  ی آمار  یتجمع  دادن  قرار  ملاك  با
  شده   محاسبه   مورگان  ه نمون  حجم  ه محاسب  فرمول 
  ین ا  در  نمونه  حجم  نظر،  مورد  فرمول   براساس  است.

  ۲0۲  یبرا  که   آمد   دست   هب  نفر۱90  با  برابر   یقتحق
  حجم   برآورد  از  بعد  شد.   یل تکم  نامه پرسش  نفر

  ی امرحله  چند   صورت  به   یریگنمونه  روش   نمونه
  کل   ینب  از  ینگهدار  مرکز  چند  ابتدا  که  شد؛  جامان

  انتخاب   یار شهر  شهرستان   سالمندان   ینگهدار  مراکز 
  مرد   سالمندان   از  یتعداد  مراکز  ین ا  ین ب  از  سپس  و

   شدند. انتخاب یتصادف صورت  هب وزن

 از  سالمندان   مندی رضایته  مؤلف  سنجش  برای
 همسازی  در  گویه  8  آلفای  اما  شد  استفاده  گویه  ۱4
 دیگر  با   جمع  در  بنابراین  بودند.  پایین   گویه  دیگر  با

  میزان )  گویه  6  از  نهایت  در  و  شدند  حذف  هاگویه
 سرای  در  زندگی  از  سالمندان  مندیرضایت

 موجود  روابط  از  مراقبین،   و   مسؤولین  از  سالمندان،
  و   مسؤولین   و   خودشان  بین  روابط  از   سالمندان،  بین

  استفاده   (پیری  دوران  راحت  شدنسپری  احساس
 شد.

  گویه   6  از  عاطفی  نیازهایه  مؤلف  سنجش  برای
  همسازی   میزان  حداقل  از  گویه  ۲  که  شد  برده  بهره

  شدند.   حذف  که   نبودند  برخوردار  گویه  دیگر  با
  پرسی احوال  و   سلام  میزان)   گویه   4  از  بنابراین
  به   مراقبین  دادنگوش  میزان  سالمندان،  با  مراقبین
 همراهی  میزان  و  هاآن  هایخواسته  و  هاصحبت
  خانه ه محوط  در  زدن  قدم  هنگام   به   مراقبین  نمودن

  نیازهای   هساز   ابعاد  شد.  استفاده  ( سالمندان
  )میزان   پیرامون  ایگزینه   پنج   گویه  ۱6  در  معیشتی
  بودن آسان  میزان   ها، خوراکی  دانستن  خوشمزه 
  بودن انرژی  با  و  بودنمتناسب  ها،خوراکی  جویدن
-خوراکیه  تهی  در  بهداشت  رعایت  میزان  ها،خوراکی

  پوشاک   بودنراحت  و   نرم   سبک،  میزان   ها،
  ، لباسشان  رنگ  داشتن   دوست  میزان   سالمندان،

  رعایت   لباس،  انتخاب  در  سالمندانه  سلیق  دخالت
  سال،   فصول  با  سالمند  لباس  جنس  و  نوع  تناسب

  میزان   سالمند،  توسط  اتاق  دانستن  زیبا  میزان 
  سالمندان   اتاق   کافی  فضای   داشتن   اتاق،   بودنر نورگی
  محل   بهداشت  رعایت   میزان  آمد،  و  رفت   برای

  رسیدگی   بودنموقعبه  میزان  سالمندان،  سکونت
  داروی   سریعه  تهی   میزان   سالمندان،  خانه   درمان   کادر
 نیاز  مورد  داروی  شدن داده  میزان   سالمندان،  نیاز  مورد

  برای   شد.  استفاده  مشخص(   زمان   در  سالمند 
 در)  گویه  5  از  تفریحی  نیازهایه  مؤلف  سنجش

 در  میزان   :سالمندان   در  ورزش  به  علاقمندی   صورت
  همچنین   و   ورزشی  لوازم   و  فضا   گرفتن  قرار  اختیار

  رفتن  امکان  همچنین و نمودن  ورزش اجازه و  فرصت
  های ورزش  انجام  فرصت  تفریحی،  و  ورزشی  اماکن  به

  شد.   استفاده  داشتن(  دوست  صورت  در  جمعیدسته
  ۱6  در  اجتماعی   زندگی   در  شرکت  به  نیاز  سازه  ابعاد
  مشارکت   )میزان   پیرامون  ایگزینه   پنج   گویه
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  میزان   ها،ریزیبرنامه  و   هاگیریتصمیم   در  سالمندان
  صورت   در  هابرنامه  اجرای  در  سالمند   دادنشرکت
  ایجاد   در  سالمند  دادن شرکت  میزان  سالمند،  یعلاقه

  میزان  سالمندان،  خانهه محوط سبز فضای ه  توسع و
  و   اتاق  تمیزی   و   نظافت  در  سالمندان   دادنشرکت
  داده   فرصت  و  شرکت  میزان  سالمندان،  خانهه  محوط
-دورهمی  و  جمعیدسته  کارهای  در  سالمندان  شدن

  امنیت   به  نیازه  مؤلف  سنجش  برای  شد.  استفاده  ها(
 سکونت  محل   دانستن   کامل   امنیت   )میزان   گویه   6  از
  سالمندان   به  نمودن   کمک  میزان   سالمندان،   نظر  از
  به   رمپ  و  دستگیره  از  استفاده  امکان  نیاز،  هنگام  به

  سازی ایمن  میزان   سالمندان،   جاییجابه   و   تردد  هنگام
  میزان   لغزندگی،  نظر  از  سالمند   آمد  و  رفت  محل
  میزان   استحمام،   هنگام  به   سالمند  به  نمودن   کمک
  پوشیدن(   لباس  هنگام  به  سالمندان  به  نمودن  کمک

 شد.  استفاده

  روش   از  یق،تحق  ۀنامپرسش  اعتبار  یینتع  یبرا
 نظر  از  منظور  ینا  به  شد.  گرفته  بهره  یصور  اعتبار
  شناسی روان  و شناسی جامعه مدیریت،  گروه  ید اسات

  ی برا  شده  طراحی  ی هالؤاس  تناسب   خصوص  در
  استفاده   هاآن  یمفهوم  هحوز   و  یرها متغ  سنجش

  داده   تشخیص  نامناسب  که  ییهالؤاس  و  یدگرد
  به   شده  یهته   ۀپرسشنام   سپس  شد.   حذف  شدند،
  نفر   20  توسط  یمقدمات  آزمون  یاجرا  منظور

  یل تکم  (زن   ۱0  و  مرد  ۱0)  نگهداری  مراکز  سالمندان از 
  شده،   یلتکم  یهاپرسشنامه   هاییبررس  .یدگرد
  نامه پرسش  و   داد  نشان  را   پرسشنامه   ألات ؤس  یدتائ

-یم  یز ن  پایایی  با  رابطه  در  . یدگرد  یینها  یاجرا  هآماد 
 در  که  است  یاییپا  یدارا  یسنجش  که  گفت  توان

  یکسان   نتایج  به   یگرد  مواقع  در  آن  تکرار  صورت
  استفاده   کرونباخ   آلفای   از  ارتباط  ین ا  در  که  برسد.

 شد.

 اعتبار  روش  از  نامهپرسش  اعتبار  یین تع  یبرا
  شده   استفاده  است،  محتوایی  اعتبار  ینوع  که  یصور

  توافق   یزانم  یصور  اعتبار  از  منظور  است.
  است   یارمع  یا   شاخص   یک   با   امر  یک  متخصصان

   (.۲87 :۱377 ،ساروخانی)

 سنجش   ابزار   برای   کرونباخ   آلفای   آزمون   نتایج   . 2  ه شمار   جدول 

 نتیجه  اعتماد  قابلیت  ها گویه تعداد متغیرها 
 تأیید  0.89 6 سالمندان  مندیرضایت میزان 

 تأیید  0.70 4 عاطفی  نیازهای 
 تأیید  0.80 16 معیشتی  نیازهای 
 تأیید  0.83 5 تفریحی  نیازهای 

 تأیید  0.92 5 اجتماعی زندگی در شرکت  به نیاز
 تأیید  0.80 6 امنیتی  نیازهای 

 

   پژوهش هاییافته
 توصیفی  هاییافته

  حسب   بر  تحقیق ه  نمون  نفر  ۲0۲  از  مجموع  در
  55)  نفرشان   ۱۱۱  سالمند،  گویانپاسخ   جنسیت

 بر  بودند.  مرد  درصد(45)   نفرشان  9۱  و  زن  درصد(
  نفرشان   ۱6۲  سالمندان  تحصیلات  میزان  حسب

  درصد(   7.9)  نفرشان  ۱6  ،ابتدایی  درصد(  80.۲)
  نفرشان   4  و  درصد(  9.9)  دیپلم  نفرشان  ۲0  راهنمایی،

  سن   حسب   بر  بودند.  بالاتر   و   دیپلم   فوق  درصد( ۲)
 75  زیر  درصد(  49)  نفر  99  نفر  ۲0۲  کل  از  سالمندان

  سال   75  از  بالاتر   درصد(   5۱)  نفرشان  ۱03  و  سال 
  بودند.
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 سالمندان(   مندی رضایت   میزان )   وابسته   متغیر   و   مستقل   متغیرهای   ابعاد   ف ی توص   . 3  ه شمار   جدول 

 واریانس  معیار  انحراف میانگین  حداکثر  حداقل  تعداد متغیرها 
 ۲8.555 5.344 ۲3.57 30 ۱۲ ۲0۲ سالمندان  مندیرضایت میزان 

 ۲.5۱6 ۱.586 ۱7.68 ۲0 ۱۲ ۲0۲ عاطفی  نیازهای 
 30.547 5.5۲7 70.88 80 50 ۲0۲ معیشتی  نیازهای 
 ۱۱.۱66 3.34۲ ۲۱.64 ۲5 ۱0 ۲0۲ تفریحی  نیازهای 

 ۲5.97۲ 5.096 ۱8.48 ۲5 8 ۲0۲ اجتماعی زندگی در شرکت  به نیاز
 ۱0.886 3.۲99 ۲6.35 30 ۱4 ۲0۲ امنیتی  نیازهای 

 

  شامل   تحقیق  متغیرهای  به  مربوط  توصیفی  آمار
  جدول   در  حداکثر  و  حداقل  معیار،  انحراف  میانگین،

-رضایت  میزان   میانگین   است.   شده   ارائه   3ه  شمار 
  با   برابر  ها آن  عاطفی  نیازهای   ،۲3.57  با  برابر  ندیم

  ، 70.88  با   برابر   هاآن  معیشتی  نیازهای   ،۱7.68
  شرکت  به نیاز ،۲۱.64  با برابر ها آن  تفریحی نیازهای 

  نیازهای   و  ۱8.48  با  برابر  ها آن  اجتماعی  زندگی  در
 باشد.می   ۲6.35 با  برابر هاآن  امنیتی

 استنباطی  هاییافته
  فرضیات   بررسی  و   تحقیق  سؤالات   به  پاسخ   جهت   به

  متغیرهای   بین   تأثیر  و   رابطه تحلیل  برای   شده مطرح
  پیرسون،   آزمون  از  پژوهش  وابسته  متغیر  و  مستقل

  استفاده   مسیر  تحلیل  و   متغیره  چند  رگرسیون
 .شودیم

 ( سالمندان   مندی رضایت   میزان )   وابسته   متغیر   با   مستقل   متغیرهای   بین   پیرسون   همبستگی   آزمون   نتایج   . 4ه  شمار   ل جدو 

 وابسته  متغیر 
 

 مستقل  متغیرهای 
 گویان پاسخ کل تعداد داریمعنی سطح پیرسون  ضریب

 ۲0۲ 0.000 0.535 عاطفی  نیازهای 
 ۲0۲ 0.۱75 -0.096 معیشتی  نیازهای 
 ۲0۲ 0.000 -0.37۱ تفریحی  نیازهای 

 ۲0۲ 0.000 0.80۲ اجتماعی زندگی در شرکت  به نیاز
 ۲0۲ 0.000 0.5۲6 امنیتی  نیازهای 

 

  مستقل   هایر متغی  همبستگی  روابط4  هشمار   جدول
  نیازهای   ،معیشتی  نیازهای  ، عاطفی  نیازهای)

  نیازهای   و   اجتماعی  زندگی  در  شرکت   به   نیاز  ،تفریحی
-رضایت  میزان )  تحقیق  وابسته  متغیر   با  را  امنیتی(

  متغیر   5  از  که   دهدمی  نشان  سالمندان(  مندی

  قبول   قابل  داریمعنی  سطح  با   متغیر  4  فوق   مستقل 
  تنها   و   نمایندمی  تأیید  وابسته  متغیر   با  را  رابطه  این

  متغیر   با  را  داریمعنی  هرابط  معیشتی  نیازهای  متغیر
 است.  نداده نشان  تحقیق وابسته
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-پیش   برای   چهارم   مرحلهٴ   تا   اول   مرحلهٴ   از   مرحله   به   مرحله   روش   به   متغیره   چند   تحلیل   اصلی   عناصر   . 5ه  شمار   جدول 
 سالمندان(   مندی رضایت   میزان )   وابسته   متغیر   ینی ب 

 

2R  اطمینان   سطح  در  مراحل  تمام  در  آمدهدستبه  
-  بوده  دارمعنی  آماری  لحاظ  از  درصد  95  حداقل 

 واریانس  از  درصد  0.73  اینکه   به  توجه   با  ست،ا
 چهار  این  هوسیل   به  سالمندان  مندی رضایت  میزان
 از  (۱  -  0.73)  ددرص  ۲7  است.  شده  تبیین  متغیر

  ه وسیل  به  سالمندان   مندیرضایت  میزان   واریانس
 در  است.  نشده  تحلیل  فوق  مستقل  متغیرهای  این
 از ما معادلهٴ که  دهدمی نشان آمدهدستبه 2R کل

  سه   به   نزدیک   و  است   برخوردار  بینیپیش  قدرت
-می  بینیپیش  را  وابسته  متغیر  واریانس  از  چهارم

  متغیر   چهار  تنها   که   دهدمی  نشان   5  جدول  کند. 

  معادلهٴ   وارد  متغیر  پنج  میان  از  است  توانسته
 از  ( معیشتی  نیازهای) پنجم  متغیر و  شده  رگرسیونی
 در  شدن دوار   برای   وابسته  متغیر  با   کافی  همبستگی

  خارج  معادله از  و  نبوده   برخوردار  رگرسیونی  معادلهٴ 
  شده   خارج   متغیر  این   پژوهش  این  در  اما  است.   شده

 بلکه  نگذاشته  کنار  را  متغیره  چند  رگرسیون  معادله  از
ا   مسیر  تحلیل  در   و   روابط  تحلیل  در  را  آن  مجددا

  متغیر   بر  مستقل  متغیرهای  اثرگذاری  بینیپیش
  نمودار   در  که  نماییممی  تحلیل  و  معادله  وارد  وابسته

است.  آمده در نمایش به ۲

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  ورود  مراتب
 متغیرها 

 R R2 شده  وارد متغیرهای 
R2  تعدیل  

 شده
  خطای

 استاندارد 

 اول  گام
  زندگی در سالمندان شرکت  به نیاز

 3.۱99 0.64۲ 0.643 0.80۲ اجتماعی 

 ۲.969 0.69۱ 0.694 0.833 سالمندان  تفریحی نیازهای متغیر  دوم  گام
 ۲.873 0.7۱۱ 0.7۱5 0.846 سالمندان  امنیتی نیازهای  سوم  گام
 ۲.8۱3 0.7۲3 0.7۲3 0.853 سالمندان  عاطفی نیازهای  چهارم  گام
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 وابسته   متغیر   و   مستقل   های ر متغی   بین   شده   انجام   مسیر   تحلیل   . 2ه  شمار   نمودار 

  نیازهای   متغیر  چهار)  مستقیم  روابط  ۲  نمودار
  زندگی   در  شرکت  به   نیاز  ،تفریحی  نیازهای   ،عاطفی

  )یک   مستقیمر غی  روابط  و  امنیتی(  نیازهای  و  اجتماعی
  تحقیق   وابسته  متغیر  با  را  معیشتی(  نیازهای  متغیر
  فوق   روابط   در  که   طوری  همان   دهد.می  نشان 

  ، عاطفی  نیازهای   متغیر   چهار   شودمی  مشاهده 
  اجتماعی   زندگی   در  شرکت  به   نیاز  ،تفریحی نیازهای

  ، مستقیمه  رابط  داشتن  بر  علاوه  امنیتی  نیازهای  و
  که   دارند  وابسته  متغیر   با  نیز  مستقیمیر غی ه  رابط

  فوق   مدل()  نمودار  آید.می   گیرینتیجه  در  آن  تحلیل
  زندگی   در  شرکت   به   نیاز  . ۱  که:   دهدی م  نشان 

  )با   :امنیتی  نیازهای  .۲  (؛0.6۱  بیضر  با)  :اجتماعی
- 0.۲۲  بیضر  )با  :تفریحی  نیازهای  .3  ؛  (0.۱5  بیضر

ه  رابط  (0.۱4  بیضر  )با  :عاطفی  نیازهای.4  ؛  (
  ر یمتغ  5  در  دارند.  وابسته   متغیر  با   مستقیمی 

  تر مهم   ونیرگرس  روش  در  فوق  ری متغ  4  مستقل،
  ( سالمندان  مندیرضایت  میزان)   ری متغ  با  و  شدهیتلق

  ی رهایمتغ   و  عوامل   تأثیر  بدون  خالص  یهمبستگ
  مدل   به  دن یرس  منظور  به   دهند.یم  ن نشا  را  گرید

  را   بالا   مستقل   ر یمتغ   4  از  یکی  بار  هر  ر یمس   ل یتحل
 گرید  ر یمتغ  4  تأثیر  و   داده  قرار  وابسته  ری متغ  یجا  در
  دست   به  ره یمتغ  چند  ونیرگرس  ق یطر  از  آن   یرو   را

ميزان 
رضايتمندي 

 سالمندان

نيازهاي عاطفي 
 سالمندان

 

نياز به شركت در 
 زندگي اجتماعي

 

نيازهاي امنيتي 
 سالمندان

نيازهاي تفريحي 
 سالمندان

نيازهاي 
معيشتي 
 سالمندان
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  ر یمس   در  و  نموده  استخراج  را  مربوطه  یبتا  و   آورده
 شد.  داده قرار خودش

  فرض   3  جدول  در  آمدهدستبه  نتایج  به  توجه  با
0H  بین   معناداره  رابط  وجود  عدم  معنای  به  که   را  

 شد  رد  بود  سالمندان  مندیرضایت   و  امنیتی  نیازهای
  و   روحی  امنیت  به  احتیاج  سالمند   هک   معنا  بدین

  با   مرتبط   فضاهای  طراحی   در  باید   و  دارد   جسمی
  باید   سالمند   گیرد.   قرار  توجه  مورد  لهأمس   این   سالمند 
 خواهند  کمکش  به  ضرورت  موقع  در  که  گردد  مطمئن
 خواهد  معالجه  سریع  بیماری  موقع  در  یا  و  شتافت

  مورد   و  دارد  آرامش  گذاردمی   پا  که  فضایی  در  و  شد
 .گرفت نخواهد قرار آزار

  شناسایی   تحقیق،  موضوع   اینکه  به  توجه   با
 از  سالمندان   مندی رضایت  میزان  بر  مؤثر   عوامل
 بود  شهریار  شهرستان  سالمندان   سرای  در  زندگی
  به   مسیر  تحلیل  و   چندمتغیره  رگرسیون  آزمون  تحلیل 
  متغیرها   اهمیت  ترتیب  به  پیشرفته  هایآزمون  عنوان

   شد:  نتیجه صورت این به

  (، 0.۱4مستقیم  تأثیر )   سالمندان   عاطفی  نیازهای 
  تأثیر )  اجتماعی  زندگی   در  سالمندان  شرکت  به  نیاز

  تأثیر )  سالمندان  امنیتی   نیازهای   (،0.6۱مستقیم
  تأثیر )  سالمندان  تفریحی  نیازهای   و   (0.۱5مستقیم 
  مسیر   تحلیل  آزمون  با  که  صورتی  در  (.-0.۲۲  مستقیم

  متغیرهای   مستقیم ر غی   تأثیرات   آمدن  دست   به  و
  آمد،   دست  به  توجه  جالب  و  جدید  گیرینتیجه  فوق،

  تأثیرگذاری   رغم علی   عاطفی  نیازهای   که   صورت  این  به
  به   توجه   با  سالمندان،   مندیرضایت  بر   چهارم ه  درج

  اش مستقیم تأثیر  با غیرمستقیم تأثیرات  نمودنجمع
  با   یعنی  نمود،  ارتقا  دومه  درج  به  وابسته   متغیر  بر

 شرکت  به  نیاز  از  بعد  0.46  تأثیرگذاری  درصد
  متغیر   دومین  (0.77)  اجتماعی   زندگی   در  سالمندان
  امنیتی   نیاز  شد.  جا جابه   وابسته  متغیر  بر   تأثیرگذار

  متغیر   بر  تأثیرگذار  متغیر  سومین  (0.4)  کل  تأثیر  با
  متغیر   چهارمین   تفریحی  نیازهای  و  داد  نتیجه   وابسته

-کل تأثیرات  جمع که  شد وابسته متغیر  بر تأثیرگذار
  نیازهای   متغیر  همچنین  آمد.  دست  به  (-0.30)  اش

  رگرسیون   تحلیل  در  اینکه  رغمعلی  معیشتی

 و  بود  شده  خارج  رگرسیونی  معادله  از  متغیرهدچن
 در  اما  نداد  نشان  وابسته  متغیر  بر  را  مستقیمی  تأثیر

  های ر متغی طریق از مستقیمیر غی تأثیر  مسیر تحلیل
  ، اجتماعی  زندگی  در  سالمندان  شرکت  به  نیاز)

  سالمندان   امنیتی  نیازهای  سالمندان،  عاطفی  نیازهای
  به   وابسته  متغیر  بر   سالمندان(  تفریحی  نیازهای  و

  عنوان   به  را  آن  توان می  که   است  داشته  (- 0.۱۱)  میزان 
  میزان )  وابسته  متغیر   بر  تأثیرگذار   متغیر   پنجمین
ا ینها  آورد.   حساب  به   (سالمندان   مندیرضایت  در  تا

  سالمندان   شرکت  به   نیاز  .۱)  ر متغی  چهار  پژوهش  این
  . 3  سالمندان،  عاطفی   نیازهای  . ۲  ، اجتماعی  زندگی  در

 تفریحی  نیازهای   . 4،سالمندان  امنیتی   نیازهای 
  متغیر   واریانس  از  0.73  اندتوانسته  سالمندان( 

 نمایند.  تبیین  را  پژوهش این وابسته

 گیری نتیجه   و بحث
  چارچوب   کلی  اصول  از  حرکت  و  نظری  استنباط  برای

  مشاهدات   خاص،  واقعی  اصول  برای  تحقیق  نظری
  آزمون   مورد  تحقیق  فرضیات   و  گرفت می  صورت  باید

 گیرد.  قرار تجربی

  مثبت   تأثیرگذاری  خصوص  در  پژوهش  اینه  نتیج
-پژوهش  نتایج  با  امنیتی  نیاز  و   عاطفی  نیازهای  متغیر 

  و   نثارحسینی  (،۱397)  همکاران  و  زنجری  های
 پورعلی  (،۱39۲)  علیزاده   و  فرزانه  (،۱396)  همکاران

  منوچهری   و   رضایی  (، ۱387)  کوششی   (،۱388)
  میسو   و  (۲0۲۲)  جی و  تیان  (،۱386)  کریمی  (،۱387)
  بین   که  دریافتند  هاآن  بود.  سوهم  (۲0۲۲)  همکاران   و

 در  امنیتی  نیازهای  و   عاطفی  نیازهای  نمودن  برطرف
  مندی رضایت   ،اجتماعی  هایحمایت  متغیر   قالب

  این   در  داشت.  خواهد  چشمگیری  افزایش  سالمندان
  عاطفی   نیازهای متغیر  تأثیرگذاری میزان  نیز  پژوهش

-رضایت  بر   قوی  و  مستقیم  طور  به   امنیتی  نیازهای  و
 پژوهش  این  در  دارد.   مثبتی   تأثیر   سالمندان   مندی

  و   دومین   عنوان   به   امنیتی  نیازهای   و عاطفی  نیازهای 
 طور  به   هم  تأثیرگذار  مستقل   متغیرهای   سومین

  مندی رضایت   بر   غیرمستقیم  طور  به   هم   و  مستقیم 
 پژوهش  اینه  نتیج  شد.  شناخته  تحقیق   سالمندان 

 در  شرکت   به  نیاز   مثبت   تأثیرگذاری   خصوص  در
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 و  رضوانی  یهاپژوهش ه  نتیج  با  اجتماعی  زندگی
  (، ۱396)   همکاران  و  نثار  حسینی  (،۱39۲)   همکاران

  میسو   و  ( ۲0۲۲)   جی   و   تیان   و  ( ۱395)  زاده   عرب   مهدی
  پژوهش   این  در  بودند.  همسو  (۲0۲۲)  همکاران  و

 خاص  بطور  و  اجتماعی  سرمایه  متغیر  تأثیرگذاری
  روان   سلامت  و   مندیرضایت   بر  افراد  مشارکت

  تحقیق   این  در  گذاشتند.  بجای  را  مثبتی  اثر  سالمندان
  و   بالاترین  اجتماعی  زندگی  در  شرکت   به  نیاز

 به  بطوریکه  آمد  بدست  تحقیق  متغیر  اثرگذارترین
  متغیر   واریانس  درصد64  توانسته  متغیر   این  تنهایی
 از  سالمندان   مندی رضایت  یعنی  تحقیق   وابسته
  تبیین   را  شهریار  شهرستان   سالمندی   سرای   در  زندگی
  و   زمانزاده  وحید  هایپژوهش  نتایج   برخلاف   نماید.

 در  (۱387)  امیدی  و  غفاری  و  (۱397)  همکاران
  بر   معیشتی  نیازهای  متغیر  مثبت اثرگذاری  خصوص
 رابطه  پژوهش  این  در  سالمندان،  مندیرضایت

  مندی رضایت   و  معیشتی  نیازهای   بین  معناداری
  در   پژوهش  این  نتیجه  نشد.  دیده  سالمندان
  نتایج   با  تفریحی نیازهای  متغیر  تأثیرگذاری  خصوص
  ضرغامی   اسماعیل   (،۱383)  اصلانخانی  هایپژوهش

  بر   علاوه  (۱395)  زادهعرب   مهدی  و  (۱394)  همکاران   و
 داشته  معکوسیه  نتیج  بلکه  نبوده  سوهم  اینکه
  بوده.   تعمق   و  توجه   قابل  تحقیقه  نتیج  این   که   است

ا   محققین  تأکید  با  بنابراین   عمقی ه  مصاحب  با  مجددا
ه  دهندنشان  که   شد  پرداخته   موضوع  این   بررسی  به

  نمودن   فراهم  اینکه  بر   مبنی  بود  مهمه  نکت  این
  سالمندان ه  علاق  مورد  اینکه  نه  تفریحی  امکانات

  را   ناامیدی  و  ناتوانیه  روحی  این  هاآن  در  بلکه  نبوده
  حدود   تا  را  آن   منفی  تأثیر کهطوریبه  نماید می  بارور

   نماید.می تفسیر  و توجیه زیادی

  نیازهای   میان   پژوهش   این  تجربی  نتایج  اساس  بر
 در  سالمندان  شرکت  به  نیاز  سالمندان،  عاطفی
  میزان   با   امنیتی   نیازهای   و   اجتماعی  زندگی

  مستقیم   و  دارمعنیه  رابط  سالمندان   رضایتمندی
  میزان   و  سالمندان  معیشتی  نیازهای  بین  شد.  یافت

 در  نشد.   دیده  داریمعنیه  رابط  هاآن  مندیرضایت
  میزان   با  تفریحی  نیازهای  بین  پژوهش  این

ه  رابط  حتی  و   رده  رابط  اینکه  بر  علاوه  رضایتمندی
  معکوس   و   منفیه  رابط  بلکه  نشد،   دیده  معنیبی

  بررسی   و  سؤال   جای  محققین   برای  که  شد  دیده
  نیازهای   متغیر   بودنمنفی  موضوع  داشت.  مجدد

  و  بحث با سالمندان، مندیرضایت  میزان با تفریحی
  که   شناسانیروان  و  کارشناسان   با  صحبت  و  بررسی

 امور  با  نگهداری  مراکز   در  مستقیم  صورت  به
  که   گرفت  قرار  پیگیری   مورد  بودند  درگیر  سالمندان

  بیرون   گردش   و   تفریح  اینکه  از  ما   تصور رغم علی چرا
  سالمندان   در  رضایت  ایجاد  باعث  نگهداری  مرکز   از

  نبوده.   معنادار  رابطه  این  اما   شود،می  نگهداری  مراکز 
  اولیه   اشتیاق  سالمندان  که  بود  آن  از  حاکی  شواهد

 ناتوانی  دلیل  به   اما  دهند؛می  نشان   خود  در  تفریح   به
-می  سرخوردگی  دچار  تفریح  هنگام  حرکتی  و  جسمی
  توجه   با  سالمندان  که  داد  نتیجه  احتمالات  این  شوند.

 گذرانیوقت  به  جدی،  اشتغال  عدم  و  سنی  شرایط  به
 خود  روحی  و  جسمی  شرایط  مقتضای  سالم  و  پربار

  دوستی   مجدد  منابع  فاقد   سالمندان   .دارند  یاج حتا
  ایجاد   موقعیت   و  کنند نمی  کار  ها آن  اکثر   زیرا  ؛هستند

  هم  دوستان  و  ندارند را  کار  فضای در دوستانه  روابط
  این  اند.داده دست از نوعی به نیز را سالشان و سن
 بهترین  .دهدمی  افزایش  را   هاآن  تنهایی  لهأ مس

  به   توجه  با )  سالمندان  برای  پیشنهادی   تفریحات
  کتاب   ه مطالع  شامل   فرد(   هر   خاص  روحیات  و  سواد

  و   معاشرت  سبز،  فضای  در  گذار  و  گشت   روزنامه،  و
  بوفه،   از  خرید  فیلم،  تماشای  دوستان،  با  گووگفت

 مرور  و  عبور  و  خیابان  تماشای  و  نیمکت  روی  نشستن
 و  بازی  هنگام  کودکان  تماشای  خصوصهب  و  مردم،

  دادن ترتیب  ضمن  در  باشد. می  موسیقی  شنیدن 
  و   جشن  عبادی،  مراسم   مثل  العادهفوق  هایبرنامه

  ه روحی  در  خوبی  بسیار  تأثیر  سبک  هایبازی  کنسرت،
-می  بین  از  را  روزها  یکنواختی  احساس  و  دارد  سالمند

 مسکونی  منزل  در  که  کسانی  برای  تفریح  شاید  یا  .برد
  و   باشد  بخشرضایت  کنند،می  زندگی   شخصیشان 

  که   نکند  صدق  مراکز  سالمندان  مورد  در  بحث  این
 . شودمی احساس مورد این در بیشتر  تحقیق البته
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  فرد   داوود،  جیمز  اجتماعی  تبادله  نظری  طبق
  کند   مندی رضایت  احساس   تواندمی  زمانی   سالمند 

  دست   امتیازاتی  به   متقابلشان  کنش  اساس   بر   که
ه  خان  زندگی  شرایط  در  سودشان  و  پاداش  و  کنند  پیدا

 این تجربی  نتایج به توجه با یابد. افزایش سالمندان
  شدن:   برطرف  خصوص  در  سالمندان  پژوهش
 تفریحی  نیازهای   معیشتی،  نیازهای   عاطفی،  نیازهای 

  هایی پاداش  که   کنندمی  احساس  تشانیامن   به  نیاز  و
  آورند. می   دست   به  محیط   این  در  اجتماعی   روابط  از

 از  سالمند   افراد   رضایتمندی   میانگین  بودن   بالا
ه  دهندنشان  درصد  65  حدود  شده  سنجش  نیازهای

  تبادل ه  نظری  تحقیق؛  تجربی  نتایج  که  است  این
  را   مازلو   مراتب   سلسله   تئوری   داوود،   جیمز  اجتماعی

 نمایند. می  تأیید شده یاد نیاز چهار در

  با   افراد   شخصیت   که   استمراره  نظری  به   توجه   با
  موقعیت   به  توجه  با  و  کند نمی  تغییر  سن،  افزایش

  را   خود  عادات  و  هاارزش  هاآن  سالمند،  اجتماعی
ه  نظری  طبق  و  بخشند. می  استمرار  و  نمایندمی  حفظ
  انجام   و   جامعه  در  نقش  داشتن  بلو،  -اسمیت  نقش

  دهد. می  بودن  مفید   احساس  سالمند   فرد  به  آن 
 در را  سلامتی فعالیت،  که  دارد عقیده هرستهویگ
 نیاز  خصوص  در  تحقیق ه  نتیج  .دهدمی  افزایش  پیری

  تأیید   را  فوقه  نظری  اجتماعی  زندگی  در  شرکت   به
 کند. می

 قدردانی  و تشکر
  و   سالمندان  ،پرسنل  کامل  همکاری  با  پژوهش  این

  انجام   شهریار  شهرستان  سالمندان  سرای  مدیریت
  مراتب   نویسندگان  وسیله  بدین  که  است  گرفته
   دارند.می ابراز را  خود قدردانی  و تشکر
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